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Online-Datenschutzinformation
der ECOCHARGE GmbH fiir die Nutzung von Ladeinfrastruktur fur Elektrofahrzeuge Stand: 10.01.2024

1. Allgemeines

Die ECOCHARGE GmbH nimmt den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. |hre Privatsphare ist
fr uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den
jeweils anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen ausschlieBlich zu den nachfolgend
aufgefihrten Zwecken. Personenbezogene Daten im Sinne dieser Datenschutzinformation sind
samtliche Informationen, die einen Bezug zu |Ihrer Person aufweisen. Dies sind insbesondere lhre
Vertragsdaten einschlieBlich Ihrer Kontaktdaten, Ihrer Abrechnungsdaten sowie die Daten zur
Kommunikation mit Ihnen ("Personenbezogene Daten").

2. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die ECOCHARGE GmbH,
Bachstralle 17, 83209 Prien, Telefon 08051-9657556 Email: konatkt@eco-charge.eu.

3. Zwecke der Verarbeitung und Empfanger

3.1 Vertragsabwicklung

Die ECOCHARGE GmbH oder von uns beauftragte Dienstleister verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten zur Erflllung des Vertrages mit Ihnen. Dies erfasst u. a. die Abrechnung lhrer
Energieleistungen, den Versand von Rechnungen und ggf. Mahnungen sowie die Kommunikation mit
Ihnen. Zur Erfullung des Vertrages, d. h. zum Zwecke der Ermittlung lhres Verbrauchs, der
Abrechnungserstellung, Abwicklung der Zahlung sowie der Versendung von Schreiben, tiber- mitteln
wir lhre personenbezogenen Daten auch an Dritte (z. B. Messstellen- und Netzbetreiber,
Inkassodienstleister). Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung und Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten ist somit die Verarbeitung zur Vertragserfiillung und
Vertragsdurchfiihrung. Ohne diese kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieRen und abwickeln.

3.2 Die ECOCHARGE GmbH wird Ihre personenbezogenen Daten zudem fiir interne Datenanalysen
verwenden. Eine Datenanalyse erfolgt zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung intelligenter
und innovativer Services und Produkte durch die ECOCHARGE GmbH. Wahrend dieser Datenanalyse
erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten entweder in anonymer oder - soweit eine anonyme
Verarbeitung aus sachlichen Griinden nicht moglich oder nicht sinnvoll ist - in pseudonymisierter
Form. Die vorgenannte Verarbeitung erfolgt, wenn hierfiir ein berechtigtes Interesse besteht, sofern
nicht Ihr schutzwiirdiges Interesse Uberwiegt (Interessenabwéagung). Rechtsgrundlage ist ein
berechtigtes Interesse. Das berechtigte Interesse der ECOCHARGE GmbH liegt darin, lhnen
maRgeschneiderte Produkte anzubieten sowie Services und Produkte zu verbessern.

3.3 Sonstige Empfanger und Zwecke Weitere von der ECOCHARGE GmbH beauftragte Dienstleister
kénnen insbesondere sein: ausgewahlte Fachbetriebe und Handwerker, Analyse-Spezialisten. Diese
verarbeiten in unserem Auftrag personenbezogene Daten. Sofern die Dienstleister nicht im Rahmen
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einer Auftragsverarbeitung fiir uns tatig werden, z.B. Handwerker oder sonstige Fachbetriebe, ist
Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der Daten, dass die Leistungen Dritter zum Zwecke der
optimierten und effizienten Erflillung des Vertrages mit Ihnen bzw. der Erfullung unserer
Vertragspflichten erforderlich ist.

4. Dauer der Speicherung und L6schung lhrer Daten.

Wir [6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit Ihnen beendet ist,
samtliche gegenseitige Anspriiche erfillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche Rechtfertigungsgrundlagen fir die Speicherung bestehen.

5. lhre Rechte
5.1 Auskunft, Berichtigung, Loschung etc.

Gerne geben wir Ihnen Auskunft dartiber, ob und welche personenbezogenen Daten von Ihnen bei
uns gespeichert sind und an wen wir diese ggf. weitergegeben haben. Nach MalRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen kénnen Sie folgende weitere Rechte geltend machen: Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung fiir bestimmte Zwecke) sowie
Datenibertragung.

6. Kontaktdaten

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz von der ECOCHARGE GmbH haben
(beispielsweise zur Auskunft und Aktualisierung Ihrer personenbezogenen Daten), nehmen Sie bitte
unter dem Stichwort "Datenschutz" Kontakt mit uns auf. kontakt@eco-charge.eu



